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1. Accede al sitio web oficial de la Cruz Roja Colombiana:
https://www.crc.edu.co/.

2. Haz clic en "Catalogo de programas virtuales" para acceder al marketplace de programas.

15:,'::,_,. #cruzﬂujaEduca Campus virtual @ Catalogo de programas ¢Necesitas ayuda?

Programas destacados

Curso Virtual de Derecho Internacional Diplomatura en gestién  Programa de Brigadas
Prevencién en Primeros  Humanitario del riesgo y desastres de Emergencia
Auxilios ) ) )
El derecho internacional Diplomatura con una duracion Ruta de formacion al persona
Curso basico de primeros auxilios humanitario-DIH es la norma de 192 horas conformado por que dentro de una organizacion,
comunitarios con temas con que, desde 1864, busca proteger Gestian integral y administracion empresa o comunidad; integran
temas de prevencion a las personas civiles y poner del riesgo, asi como la gesticn la Brigada de Emergencia,
limites a los métodos y los del riesgo de desastres responsable de la respuesta ante
medios utilizados por los una emergencia
combatientes.

¢Necesitas ayuda?

Catalogo de programas presenciales

Catalogo de programas virtuales

3. Una vez en el marketplace, busca y haz clic en |la opciéon "Crear cuenta'.
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4. Se abrira una nueva ventana con el formulario de registro. Completa todos los campos
obligatorios con tu informacion personal, incluyendo nombre, apellido, direccidn de correo
electronico, numero de teléfono, entre otros.

+ Cruz Roja Colombiana

Bienvenido
Ingresa tus datos y registrate

Nombre Apellido

Correo electrénico

Identificacion Teléfono

Género Nivel de Escolaridad

Ten en cuenta: Si has creado previamente un usuario con el mismo numero de
identificacion, no podras crear uno nuevo. Te sugerimos contactar a nuestro equipo de
soporte para recuperar tu cuenta.

5. En el campo de "Contrasena", asegurate de seguir los siguientes criterios:

a. La contrasena debe tener una longitud de entre 8 y 16 caracteres.

b. Debe incluir al menos un numero.

c. Debe incluir al menos un caracter especial (por ejemplo, !, @, #, $, %, etc.).
d. Debe contener tanto letras mayusculas como minusculas.
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6. Después de completar todos los campos y asegurarte de que tu contrasenNa cumple con
los requisitos mencionados, haz clic en el botdon "Registrate" para enviar el formulario.

Contraseha

La contrasena debe contener por lo menos un ndmero y un caracter especial, incluir letras en mayuscula y mindscula y
tener una longitud minima de 8 a 16 caracteres sin espacios.

Contrasefa Verificacion de contrasena

............................

Al hacer clic en el botén “Enviar”, acepto los términos, condiciones y politicas de tratamiento de datos personales. En este enlace puedes consultarlos.
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Bienvenido aCruz Roja Colombiana

CLAP - Plataforma de formacion.

Soporte: clap@hemisferiod.co

+ Operacion realizada con éxito

Registro exitoso, a tu correo
llegara las instrucciones para
activar tu cuenta

Aceptar

7. Una vez completado el registro, recibiras un correo electronico con las indicaciones
necesarias para activar tu usuario.

Te damos la bienvenida a nuestra plataforma de aprendizaje y te agradecemos por haberte registrado. Haga clic agui para activar tu cuenta y disfrutar de todos los beneficios que
tiene aprender.
5i no realizo esta solicitud, por favor ignore este mensaje.

Alcanza tu potencial.

+ Cruz Roja Colombiana

Cruz Roja Colombiana

ITu cuenta ha sido activada con éxito!

v

Soporte CLAP clap@hemisferiod.co

8. Después de esto, podras iniciar sesion en el campus virtual haciendo clic en
“Campus virtual” desde el sitio web o en “Iniciar sesidn” desde el marketplace.
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Entrenamiento + Certificacién con el sello de calidad de la Cruz Roja
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9. iListo! Ahora tienes tu usuario creado en el campus virtual de la Cruz Roja Colombiana.
Estas listo para explorar los recursos de formacion que tenemos para recomendarte, asi

como realizar tu proceso de compra en el marketplace de los programas que deseas
estudiar.
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Certificaciones Cursos virtuales y Cursos sincrénicos Rutas de Marketplace CLAP Games
externos y blended aprendizaje
AL I ta o duda?
clienes aiguhna pregunta o duda:

iContactanos! Envia un correo electréonico a nuestro equipo de
soporte en clap@hemisferiod.co y estaremos encantados de ayudarte.




